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Ana Maria Pia de Lima Ribeire

* Supervisde ¢ um processe kducacicnsl, pelo gusl ums
pessea, pessuidera de um eabedal de conhecimentes e
prética, tema a respensabilidade de treinar outra, peg
sulderg de menes recurses."

(Virginia Repbimson)
Ceme se pede observar, @& Supervisidc pede ser aplicada
em qualquer campe peefissicnal. ¥ encarada coro tares
fa espec{ficamente administrativa, realiz:das em obras
scciais, emprésas, escolas e em qualquer tipe de ativj
dade organizada,
A supervis@e visa, pois, a prepsracie e e sperfeiceg /
mente de fuicienaries, a fim de que estes centri usm pg
ra capascitar a sus entidede @ melher prestscie de serv)
gos.

"Supervizic e preces:se pele qual e Assist. Secilal eu eg
1% » 5 * oo " 1
tudante e sjudade a utlilizar eu deseivelver suss capaci
k] 4 ” 5 P
dades ns pratica de Service Secizl.”
bt & %
. (Genevieve “ary HRyan)
E = Objetivoa

Capacitar o supervisien de 2 melher prestacae de servie

o % & B f.,
¢o8 aos clientes de ebrzy bem ceome suxiliar ests ultima
a atlngir seus eobjetives ne pl ne ds cemnidade,

4
o,

14 process¢ educacionsl e individuslizade. Leva enm cene
ta a persenzlidade ¢ a potenelnl de A5, eu =lune de Seg
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ferracae e aperfeigesmente prefis ienal.
o ‘ - "
Beaaﬁ?@lvaus@ 2 base do rel cisnanente censirutive € do treca

#

de %xﬁari enncls e respeite mutues.
2 P~ : ¥ i o g "F & g '{:

4 supervisBe no csmpe de Service Seeial, & din de atingir seus
ebjet ives, deve levar em cents s {ntime relsgle entre a teeria
de Service Seci:l e sua aplicacBe praticas

Cen#lderacds ume discipl ne de ensine da préties y Cents cem uma
metodele io prépfiﬁ, sdequada se coppe de Servige Lecizle Pas
ra a sua apli *"a@ é preclise (ue ¢ Xx Superviser te:ha prepare
especlalizgade e oxperioncis quantes

- % teoeris de Service Ueelols

-8 metodologin da aup@rvis§ o}

- connegimente de matérisy afins % Eﬁggfviﬂgﬂi

- vivéncia e pratita de trebelis de campe em 8. Secials

Fars melior sitursy es elem nte. cen. ‘itutives do gwrétiaa opg
raciensl denerinsds s.pervisie, Pred berle sprescnts quotra
componente: esseneizis @ metode sa super¥isde, qu-l z&jmm e
institucionaly o metedelegice, @ educ ciwnnl e o psicel. ‘gicees
Estes elementes interlipsdes ferman ums cadeis hamonica, consSe
tituinde base metéiica ae Frecesse e téenlica da supervisSe. De
estude de cada componente, ebscrvaese & prescupscas de sutor

er demenstrsr que s suporvisie deve estar relacicnads a@ Llaboe
lue tetzl da instit i¢fe. Vejsmes cone se apresentom essaes g
lenentes,

LB L o0 N
O &ﬁﬁgmﬁ@nte ing%utxﬁ G 1 ests rel cicnsde a esirutura e
precesse de trabal e privcipslmente se cen‘rgle de zervie
¢o8e Tende s se ternsr institulclionalizsde ne e se refg
§s normss e ret nos de trebalhe. Estes cempenentes se 1g
ferem mais particul rmente seas
- objetives ¢ fungo:s}
- 38 necessidades de cliente e da cemunidade;
- 808 recur-se: ger is e finsncelres)
- 20 treinmamcnte de pessoaly
- 808 valercs tradicien is§
- 83 necezsidades de momente;
- 88 perspectivas para e duture;
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Bstes elementos entram poa o pritica supervisers tende em

viste suxiliesr 2 4.5, 2 agir adequadsmente dentre da estry
tura ds instituuicSe.

0 ensine tem basze eientifics, exiginde -ondicGes de estabi
lidade e sistemotizag3e. X prece.se enminentemente pratice
suple-partici acle efetiva de supervien-de e demfnie da tg
enica. legucer uma cer elscfic entre e desenvecvimente ined
lect al e emencionsls £ flexfvel s fim de se adaptar ad

necessid des e car&eterfﬁiic s da instdtuicie. Rxhmie O
ebjetive de ensno @ c&p&ait&r @ Lele @ reslizar trabslue

en bsse técnica e levielo 2 agir cem independéncia profige

siensl.

Eat&k&lﬁa% metlﬁe a@a ua&@ 20 ecoutrele de services cem vig
a® aperfeicoamente prefis 1.1zl. Tstes clementes scima
mencionzdes devem ester bem harmenizados entre si s fim de
prpporcionsr 2o A.5: uma visio integrads ds ebrae

Em vista dos padrec: exigides p-r: e de.empenho de servk /
ge8 « prefissiensis, terns-se nece.siric um aprendizade des
procedimente: dz entidsde do que se refereg

- 808 aspectes estrutursis, sdministratives, pelfti-es e &
filesifices;

- 80 aspecto teeu:e@, centrade me Seleteoris, principles
pelftica de ag80, precesses de tranalhe junte ses 1&&12{
dues,y grupes comunidades;

- outres dispiplines relscienad s aes ebjetives funcees e
necessid:des ds instituicSe.

Centude, a expuriéncia em cads entlidndey deve der particue

larizada em virtude de seus padroes de servicee A pregreg

sfie deo A.5. passs per varies estagios evoluinde paulatinae
mente para uma &ﬁﬂﬂaqga mais adequads na medida que adquie
re seguranga, demfnie da téenies e das retines adwinist:ee
tivsse O relacicnaments superviser-supervicnade esta na

base de precesse de aprendizegem, pede apressar eou retag /
dar @ seu desenvelvimente®. A natureza d=¢ r-:lg@es, o ine
dividuslizagie de ensine, a comppeensfe, @ aptie, sie ele=

M T RE Poroyt A v o plos porsesan T ard wnines ik v gt A s o & s o "1 e il
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Ajuds B assimilsgie de cen ecimentes e leva a integragie de
A.Bs estagi’rie na obra. : :

0 fater psileclégice & elemente sﬁlavmzt@ ne aprend 1smé¢ de
Se Ses A aplicacae de seus principies ¢é necessaris & prat{
ea da supervisde. Varies elementes se destscam dentre o8 Xm
e&mpanaﬁtea pﬁcelagbas

s entre » perzenzlid-de de &&g&rViﬁﬂr € P

pal qwe @ave desempniar Junte se citegic ‘rie e a2 institule
93‘5

intepdene 2z nperavaﬁ SH?@fVisﬁﬁ’ entre superviser e
am;wrvi& m:ﬁiu, existe uma dependendia ne que se refere a®
desempenhe de atividades e fun;ees. O @%tagiarie depende
deos ensin-mentes e experiencias de superviser e eate das
inflermacdes objetivas (documentacioe e yﬁztiﬁiﬁﬁgﬁﬁ)ﬂﬁ Ae
Secials Importante se terna, pols, a aaeit@eae mitua dos
papé{s eamplam&*taxes de ambes, pois deve haver uma recl

precidesde de interesses.

- Aureridsde « per forga da fungSe que exerce, © supcrviser
é investide de auteric de ne exerc{cie de suas tarefos prg
fis:ienais, Fsta suteri ade, semen e scra mantiz na medj
da em que revelar meturid-de, eficdecia e cempetencia pref]
ssienale Caberd, peis, se supcrvisor ssber manusear a au=-
teridade e aceitscie mitus.

Relacienamente « £ instrumente relevente n- fung; @ per-
viseras Sua teécnics xmn;&xttx prepicia as cendig -@cs neceg
sarizs se aprendizade priti e. De natureza prefissienal ,
exize o sute-con-ecimente de swmbes 98 purtes = guperviser
e supervisiensde -~ a dim de pza@iﬂiﬂ” ¢ use disciplinade
ds supervisTe. O relacicnsmente ests sujeite a cendicieng
mentes psicelegices e culturais f elemenie catalizader,
tante tante pede spresssr e precesse de aprndelizagem cemc
retardere Come pode eanalwir de expecie, © supervider atus
em vasta ¢ ca&ylexa xaa, esta ne centre de um agrupamente

de fergas gue se¢ movim ntam em scutides e cem 1at&z~1&* /

des diversas, Tal cemplexidade pede envelver situs Qe S

cenflituesas, envelvimentes emocionais pz&v&&aa de tensees

blequeios e ansiedsde, O enemenc §sicwlogi“@ da transf{ee

Tencia e a&ntrawtrﬁnsfer@naia, pede resultsr de uma situse

¢Be de ambivaléncis de prépria fung@e supervisera. De ur

lade a suteri-de ¢ o cenirele, do eutre a dependenéls e ¢
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Seu enfogue pode conter diferentes grous, dependende de mag
of ou menor experiéncia de traualho, integracao s0 eampoy posigao
ou cargo que ceupse De maneira pgernl girs e torio do proprio seg
virc, de seus procedimentos sdministrativos e técnicos.

Ed

cho = quadre apresont do pel 1.5, Mina Derezovsky no curso

de Mémiaiaixﬁgaa ¢ Supervisdo, ne scols de Seivigo Soclal de 53
PaulOe

@guﬂd@ imerson ‘oleemb, © objetivo primerdisl do supervisor e
o de eapacitador dentro da estruturs da obra,

d&staaﬁu ainﬁa, Smﬁ*sun Malc@mh, tras ﬁl@ﬁ%ﬁtﬁ% besicos na funhe
ga@ do supﬁrviaar:

a - Ulenmentg ‘ducaeional
Y ai@m@nte &ﬁue cionsl supde diregfo, ariaa£4g§a, est{rulc
e co:recso, visando o desenvolvimento de artidces e habilie
dades. Feslizasese priveip-lmente e i orpe 408 segulntes
puntoss

- auto~-conhecin uto
e desenvolvimento de reeiceinic etent{fice
5 Lod
- experinentagae
&
- perspective nlstorics
- relociconamento com & ©Obre e & comunidade
- gegurancs profissionsl

0 elemento consultive envelve supervisor e supervisionadd -
em trabalio conjuntc. Supbe capacidsde de receber e dar o=
rient:¢io. O Assistente Sceial ja deve ter tide o oportund
dade de desenvolver sue capzcidade de recioc nio etent{fico
experinme: taggo e domfnic dos processos de 5, Seeials

A funcfo consultiva inclui o uso do relscicusmento em | plane
diversos e - utilizegso de teenicas capacltadorss bem como
a interrelscso dos % elem ntos.

ﬁu Qlﬁﬁﬁ&aﬁﬁ Jue umuwtit“ew Saite aspecto gutio es reitamene
te inter:elacicnsdos e serfo g parados zpeuass pers efclto
de esiudos 080 03 seguiintess
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hondd

- complemant <o
- integragao
~ particip-c2o no plenejzmento

Y o # 3 5 s
- (ver doeumcnto - Seminario de Jupervisio)

0 ensino, em Se Scelal, constitue um todo, ministrado parte
pels escol: e parte no eatégio. Ha escola, a énfaze € dada
acs cursos teoricos e, no estagio, » splicagBo concreta dos
conhecimentos acquiridés em aules A inteiracfo desses fatOwe
res ¢ que pos ibillta o desenvolvimento profis.ional do alum
NOe |

Fara melior integragio ds teoria a pratice, a experiéncia do
alunoxiux deve se re-lizar comitanteme te aos cursos. By /
tretanto, a transposicio doe comhecimentos tedricos psr: os
eampos yrgtiasa exire grande esforce do eatagi&:ia, daf a
noecescldade de sep ajudado e orlentadoys Tarefz que cbe eg
pecislmente no Supsrvisor, o professor d: praticas

(% ey g

LA VOS o

Auxiliar e ori ntar o sluno

- na splicagfc dos contecimentos adguiridos em clasie, ao %x
trabali o que lhe é confisdic na obras;

- na utilizsfio adequads da ob:a ¢ de seus proeidimentos admi
nistrativos; :

- no desenvo.vimento de suas potencialidsces pars o servigo

sccialg
¢ -~ a5 g - . Y y
= na capacltogse do Lino amelior prostzagac de servi o3 ao
clientey
- na passagenm frad tive de ums stitude lelse pars um COmUOre
tanento e atuageo profissionslj

’ P » - = ”
- na intesragac do estagiaric a profissfo.

# a primeira fase das fun¢es do supervisor; diz respeitc
& ambientagfo de estagiarioc.

gos de interiretacfo

- im ortancia e o sue represents para o estagio;

- condi;0es pars ¢ bem aproveit:mentos

- O programs na area de¢ estude tedrico e da atividad
de prétiaa;
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- Uomo praparsese para @ confereéncia de supervisioj
« neces idsde do conhecimento mutuo supervicreslunc.
b - Q Estdglo
- valor  ars o degenvolvimento da esmp@t%neia pry /
fiszsionals
- Condi Oes para reslizacio do bem Fstagios
- tarefas do estagi rio;
- disciplina e método.
-4
¢ - A gbra
- seus objetivos - frea de atendimento, es ruturas, 2EX
funcionamento, prestagac de servigos;
- Programas em desenvolvimento e em perspectivaglie
mitagoes d= obrs;
- posicie do servigo social = Processos aplicadosi
- funcoes do zssistente Soclalj
= carncterfsticas do 8.5. na instituiefo, adaptagles
necessafiss & sus escividades
1.2 - Garacteristicad do oproces ¢
8 ~ 0 estagiiric sers recebide pelo supervisor gue
introduzira ns obr e o apresentara % diregiio,
coleg s e funciongrios. Oers encsminhado 8o
mtE locnl cude deve se instalar, contandoy e
pelo menos, conm un ninimc de confortoy condie
¢80 indispensdvel pars bem trabalhiarye Serwd
lhe=a providenciade o cguipsmento necessario
(mesa, moterial de trabal o, documentagio pae
ra consulte etcs)

b ~ A8 informegQee ou interpretscao dos itens aqi
me serac ‘adss, de iniclo, em liniss gersis,
o suficiente par  uma vis®c de co juntoe Ru =
medida da inte rs fo do ﬁxtﬁgiériﬁ, .8 au ek
tos a serem sprofundados sersc retom:dos e ae
nalizados nog detslies gue interezsar 20 plow
grama tracado para © alunve

¢ = A ex eriencis do e tﬁgigria, no eamno ggﬁtica
deve se processar gradativenmente, de acorde «
com um pro-rom estsbelecido prevismente, &
fim de dar =0 aluno, oportunidade de ir se ip
tegrando 3 obra de maneira harmoniosa e logi
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\ © =~ Zpsinar
leConsiste enc prolongsmento das -ula s,1icadas a agao
pratica, emerge das turefas confiadsg so alunc no esta=
glic.
2 - Garacteristicas
@ « Insine individuslizado, resgeitande =g diferencss indie
b - prétiea, reslizada » base do pro.ric trabslne do estagd
£r19'

~ i -
¢ = dinamice e stive, porque exiye, em griu elevado, & pare

ticipacgsodo =l.uno.

A

@ » prineiplos fundsmentais do service soeisl
b= o m@jaie do zervico Soelnl - iadiv{ﬁaﬁ, grupo, comunidg
de necesslitandc ajuda,

g
L % «
¢« 0 meétode do J. 5.y seus processes e téenless espeeffr /

Cag o,
d = ¢ relaclionemente
- Jlunto ac
» Junie 8o
€@ » 8 GOCUmCNtECEC €I S See

- HEU

- preparo anterior
- exgerizncim de trabsliico

L d
- serie &:colar

. d

- adpatagao e sproveitsmento escolar
= pivel intélectunl
- smadurecimonto
- czpacided: e limitacles

egpecialmen ¢ gqueles relstivos o 2é:le ecolsr de eg
tﬁgie

- gaoer deosar © ensino

~ zaber ¢ que pode exizii do ﬁﬁtsﬁiﬁria

JLeo r o slunos no que se relascionag

- & sua posicfo de ests idrio em spren izado

- a0 se. ideal de aprof.ndsmento ¢ sperfel osm nto-téce
nicos.

28 suas dificuldrdes e limitacBes.
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1€ 18 atividades A\,T?jﬁ;iwﬁgw
(ral&tivaa aps proce 503 de Se Yee
- Sele: @s dos casos 8 serern confisdos ac ﬁstagiariu
- tipo de grupo mais adeguado
- tarefas que poi-ra desempanhar em  rogetoc ou pro=
grama do DOC
- indiescio de leituras que interessenm ao desenvolvimen
te do estagidric
¢entrosemento com o eomunidsde, segundo interesse de
servico)
@ - acompanhar © procresso do aluio através de revisSes pg
ridéices do material teenico do estagidrios.
€ - reforrulsr ga:do negessarieo, © prosr ma das atividades
do @3tﬁgi?r*0, ampliando ou reduzindo, segundo eonvenyg
enelas ¢ intereszes,
g = acoupnrhar ¢ desenvolvimento do programs eseolar € do-
Sor as tarefag de acorde com a serie esccler do zlunoe
Congid:racOes ngﬁkt k”&gmgmagg&
¢ supervisor rel@a,@nﬂvs gus pedagopis acs primci ios fug
dapentalis do b. See individual iizeclo - reuj @*%Q& diznide=
. do individuo. Iste ipmp dca na responsable
de compre &r as necessidades ¢ enuoelidadea de
cads pessoa. NBo hi valores educativos em ahstx&té. a
transrissfo de conhecimentos estd eondicionads 23 caractg
fiﬁtie%& da person lidade do sduesndo ¢ do educador.
auto conhecimente de um e de cutro € elementc bdsico
pars 8 s&@pr@@&saa, seeit$@ae atua e maior chjctividede
do ensinos
0 aprendizedc se processa através de cintrvistes individg
ais, ranides em EIupc, consultss so supervisor, contactos
com outro téenicos, partieipsgio em trabalno de squije
pesquisas, consuitoas bibliograficas etc.
A priveipal técﬁéea do engino préti‘c é “farereiagerf, O
supervieor dever itirar ¢ xmxckmbmie mpexino de ﬁ&atribyigga
© propric 81uno, Agsing este devers perticipsr do plang
Jamento ger:1l de seu estagio e elesbors: com ¢ su ervisor,
O feu pro rapma de atividades,
U estsgic deve concorrer pars gue ¢ aluno ssaiba dispor de
81 mesmo pesmo como um profissional.
D-pyaliar

Avaliar ¢ aroecesso ativo e continuo congtituinde no ulesnento
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caragteristicasCaracterize=se a avalia 30 por ser proceg
0 erinentemente educsativo individualizado e objetivo.
Exige reflex@o e auto-analise .
2 - Obletives
A ayglia:%a tem por objetivos permitir, atravéa de dados
eoncretos ‘“lg&mﬁzta gquanto a adaptagSo ¢ desenvolvim
mante do estagis aric.

~

- orginiza 3o ¢ metodo de tra&aéﬁa

= assiduidade e pontuaslidade

- responsabcolidade com tarefas que lhe sSo eonfig
dag,

- eapacidacde de sutoescriticas e auta:diﬁeiglina.

- relacionamento com pesscal da obra,

- potencidlidades, aptidSes e limitacdes

- capacidade pratiea ars o trabalho e eapacidsde
de producSo.

~ eguilibrio emocicnsl no desempnho das 2tribuicOes

- condigCes para sprow ;ge e mprovecio

Jel = Referontes ao g@‘&gga tﬁaa;ggw

-~ capsagidade para apliear a teoria e rmetodo do D
8.y através dos processos do ser vigo Sceial, de
de cazos @ S. Se de grupoe

- desenvolvimento e orge izacio da comunidade

- ¢-pacidade para valere-se das materis conztantes
doVeurriculum® escoler na apliescio prétiea

- capesidede para ve lerege da 3&;&1?;&5@ para o @
desenvolvimnto profissionsl e integracic adee

5

guads ap eamuo de estagioc.

Para av&ii&r & i“ais rensdvel eontar com docunenta:ag

eoncreta e chbjetiva de todo o periode de estagics

ela deg

- relatorios de confereuciss de supervisio

- prontuarics (e proce: os de S, Y, ( casc-grupo=-cos
sunfidade).

~ anctagOes signiiieativas sbbre as eonferénciss efg
tuadas.

« relatorics de re nidoes em ETURUS o

- observagoes sipguiiicstivas s0bre diversos assuntos

que influiram no desenvolviventc do supervisionadge
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5 « Cpiterio da Avaliacfo

P ra se chesar 20 Jilgemento do supervisionsdo deve 2eP @Ohe

siderads o soguintes

« 238 normas esiabelecidas pelas escolas sgbre o gue se deve
esperar do Auno de 24, 38 e |2 serires em relagdo aocs tres
progcessos (caso-grupo=comunidade)

- levar a conside:g20 a idade, experidicias snteriores, difie
culdades e complexidades do csmpo de estagice

- angideesar as condicOes e pudrdo téencio da Supervisios

~ eonsiderar o reoteiro de evalisgBo a3 escolas.

LA G i te

A uvaliaq%e sendo um processo eontinuio inicasé desde o primgi
eantacto entre o supervisor e supervisonado. Henliztese com
tegularidade atraves das conforfneiss individusis.

Os pontos pesitivos e nepgativos s7¢ analizados conuntamente &
supervisore-estudante.

4 e -
INsTHL B0 LA : Fon0

Gonferéncias individusis
" de grupo
- .k al
de avallagao
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# instrumento prineip:1l do proceszo, Permite .0 supervisor ascompas
nhar de perto o desenvolvhmente do aluno. Os cbjetivos de cads cog
farwnﬁia sto detoerninados com sntecedeéncia €y quase sempre, tem ree
lagho com aspectos bordsdes em conferencis kxdm anteriores, 4 dig
cussdc que se processa na econferendia 6 de carftﬁz profis:icnal e g
xige a partieipscBo, em grau elevas 0y €0 estsgiiric. £ sobre o mse
processs a diseus.do, o estudo

&

terinl que ¢ alu.o apresenta que se
€ & snalise,
A msior aﬁ@ﬁh;&?&& do supervisor nio € aar regpostas a0 alunc, mas
sin levi-lo & fazer %mfezg&cia“, chegar 3 cenclusdes, tomsr iniclise
tivaz e decisces yrépxixﬁ,o ‘e papely € nuito msl: orientary estie
mular ¢ remover obstacul s.

ﬁéiWiﬁu%Eiéagéa, o respeito » diberdsde e digridade de estagise
rio s8o prinefpios que norteiram a conferénciz. O supervisor leva,
pery em conts ag diferongns indivusis, os bloguios, ss limitacOes e
a ecapacidade do supervigionado,.
1« ghletivo

ﬁri&na*ga& @ preparo do estsgleorio pera a tranag;aigga o3 eg /
nhecimontos tedplecs para » ﬁrati 2 Q¢ servigo soeial.
2 e i g ’

a - entrosamento do &ltxm ne lsteme adminiztrestive da obra
- integracfo sos objet ivos, espirito e iimites da obra
entrogsamento da obrs ne coumun dode e apel que desempenha
- tareias

s

& 6 o
]

ativa »0 asspecto z&aﬁ Qs

» aplicagao dog proces.os e tecnicas de 5.8.
# & 3 o o " = &% ” d g w7 i , i ,\ 2
- tecnica de rel tar nse diferentes mddalid-des de relatg /

= relacicnarmento (eliente, supervisor, fu eicnarics, cutros

w 030 Cn superdd

- estudo ds Jocuments.3o apresent-da

- enalise do prosressc 4o estigliric
@ - observancia acs yrinc{,iﬂg e etica prefisszional
£ - organizigldo pessoal do trabal o
g
h

« produgic de trabaluo
- dificuldedes enfrentsdss com relsgic aos itend aeims
1 = 2tusgBo desrrvvssses
3 - Téculcs
Horma® pars re:lizogao da conierencia
= pericdicidade ( a@m33313~qu;na¢mwisn sngslis)
- regulari ade (nOraric préefixsdc)
- pontualidede (no infeio e tér&iﬁai

e ” Foty



>3

MINISTERIO DA SAUDE

et e 4 *
entfepa do materiasl] para estudo ¢u sutecedencia

& b r=
- pontos o gserem discutidos devem ser submetidos a reflexso

. -
b - Chaervageo

0 desenve virmente desce preograms deve ser planejsdo levendge
o8 en conts & duragso de estégim, a complexidade dos temas,
¢ grau de a similscse de estﬁgi{zza.

Abopdar: todos su erficisimeonte g concentrar-ie uum ﬁ%l&s,ﬂm
prejuizo de outros; nse seri- conveniente, Devem ser sbordas
dos em concordéncis com ag tarefss desenvolvidas e as edperj
enclos ¥emxEsx trezidss pelo sluno 3 confcréncis de sujervie

Hesta conferencia, ¢ lsunc deve ter a o ortunidade de expor
gen constrangimento, seus ponios de vista, augﬁﬁtgas, erfiti=
n dificuldades,

dgye setir-se compeeendlide e estasr ; vont: de pars d=:r sus cg
laborzgioe.

e T T T T s T T
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A conferencia em gi. 0 Ou SLEIVISEC €W LIULO € também instrumeg
tc para se conseguir o “purfai arento jrofissicnal através do
processc de grupo. EZmbora gtinde gads mesbre per 83 cosracle
ilza=3¢ principalmente por stender sos intereases mals gerais
do grupos RealizueSe 2ob & lidersnca do gupervisor gue se ue-
tilize ds dins grupo para Q&f‘@i%fﬁgﬁ profiszional de
Beus menbros.

law

v g : &

- Filrmar pontos de viste relotivog sor aspectos teonicos e
adninistrativoes

» Sgoponisar o tem o do s pervisor da obra.

- m”w eu t 3 o z&l ippnados ao
pectivas series dos glymex.
Ca0eeszq
Vale-ge de teeniens de reunido em
de gru.o pars levar ¢ gru.v & e
le
Para tante, o grupo deve conhener 1
BMPX orung poxs 98 sdoulsr 80 1oces. Q.
0 eorheeir nto individusl de cads membro € de valor ara ©
Supervisor a iim de consegulr um bon relacicnamento e s i
te;iﬁggﬁ 4O grupse
L «Hormas

programasc escolares de=s reg

&

¥Y
¢
’Figg

- fizﬁggﬁ de hora e dia
- gnvio con sutecedencia de matericsl & ser discutido
- docun n aggc sbbre a co feroncis

- smbiente¢ reservado

&
- durncao preée=fizada psr in
- ;a4ta@l*dadc

-
io e termin

ey,
;V-:— el

ﬁ ) inﬁgrammnt@ qa@ %&rﬁit& a0 supervisor:

- gyalizry © ?ﬂﬁr&& de trabaiio reallzado pelo e:tagiérie

- ® progresso deste ne splicagso de conhecime (08 e dasg téce
ricas de service sceial

- a indicagso ou con ra indicagio de @atagiériﬁ para © 5.5,

ecla elemcntos pars _ulgar ze o aluno &pséaaa%%
condicoes para ser promovido e ge tem capacidade ps <
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- permite as obras julgar o padric téeuieo da prestagao de Se
r
do estarliaric,
- guxilisr odlunc a melhor e cinheger e asvaliar-ie com ob jetis

yidade.
- ¥eguix
- amrwir de estimule para o prosressc e sperfefgoamente do ese
Lﬁﬁaf am mmata s xataixea de "avalliscio” fornecidos pelas eSe

”%M%'

o p:a&&aaa de trabaihc nestas conlercnclss ¢ dindeico exigindo
| grandemente & partic ipaceo Go 9%§ﬁgimriw; A ralor responsable
| lidade cabe o supervisor, entpetsnie pera o prepsro da confg
| rencis he ums divisho de respensabilidsde entre o aluno e o 8§
| g@rviﬁmﬁq '

I tagi&xie¢
|
:
|
\
:
|

, {:ﬁ%zpmﬁs

Ry é@aa*z o d@ BLO

« oxasinsr 3%1ﬁtt6$i@$ de a;tagigf;@'ﬁ@gfﬁ@@ﬁﬁa pontos de resl
ﬁiga&liwmxﬁ&

- 8precisr © relacionapento do eotspisric com . pesscal da instl

tuigho

- obgervar o nivel do tralalho administrativo executado pelo g
lunoy & outros poutos relatives & respohsabpilidsde pontualie
Gadey métwﬁﬁ de traballiv, etica crufivsional.

(en ﬁl&bﬁrﬁg%@ tﬁ%ﬁaiu@ sobre o assunte)
A ﬁﬂﬁ%ﬁﬁnuagﬁﬁ ¢ instrumento de sume importaneis na bﬁ?@t@iﬂ&@

pols € gondicfo pura o aprendizade € propressc 4o %@tafivxiwy
aperfeigoamentc Go Zupervisor e desenvolvime ﬁte do a%t&éa ‘de Sluw
?&f@i@u&* :
Tem ainda pepel imporiante na apl caglio dos processos de Dol epe=
la possibili ade de ilustrar os experienclas desenvolvidas June
toao cliente ctraves de relatorios ilustrativos.

= relatorics (cuseegrupoecomunidade)

» relstorioa de conf reneias de ﬁmyﬁxvﬁxéaiinﬁi#
dualy em grupoy de av ﬁ&iﬁiZQE

- ggtudes ¢ trebalncg sakr@, téculeas de supervie
g80, processos do Se8s etoe
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- biblicgraflis &fg:a guper ﬁiﬁuﬂ w Hocionais ¢ eow
estraenselrags,.
- tradugCes
- spsotilss de cursos de supervisse ete.

2
E de toda ventacem gue Bupervisores ¢ @ﬁtﬁ&mari«a tennam
- ¢ o 4
sue documentacac prppris. B  amb e imprescindivel gue as iﬁﬁ%itﬁigﬁﬁ
tenhsm o preocupscho fde ir eclscionando sus Biblicgraflas especiaslizas

o ol
da om Deley Incluindoy portantoy a supervisac.
T e N T
SEESH TSR RERG L R G R PR R BRI SR R

BREG SRR SRR SRS e R R R R RS R Ry R

le O bﬂﬁté&ﬁﬁ é& foy@ﬁ% 0 pars © ».w., in #nsinoc ﬁféiic@
de supervisic = Uocum: uto das llagoes Unidas, I1X Cog
fereneis Internscionals :
2+ Freds DerleyPhiey in "Un attempt to constructlon a2
conceptual iramework ior supervisiou"y 1952
3, Genevieve Mery Ayan, in segusdo Semingrio Hacicmal de
ujm.w
L. Helena Iracy Jungueira, in apostiizs do cursc de sus
pnervisic reslizedc ez 1960 na ¥secola de 5485,
5 « Hadir Gouves Lfomri, in apostilss do cursode supervi
s8o relzada em 1960
6, HMargareth Willdnsin, in Supevisio, novos padrdes e
processoz (ublicade pelo Departemonto lacionsl do S.
B3s d0 Comercioc.

* o b L " i i
T« Emerson Holeomb, in "inslise do Trabalho de Supervie

sao®
8+ Mary C. Hestery, in ""0 Preceszo Educscicnal da Supeg
Eath
Bl e

1e @ﬁi@%&t 108h
B edigfo margo/67
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